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CONDITII GENERALE DE VANZARE

TERMENI SI CONDITIIL: Conditiile generale de vinzare, asa cum sunt
definite mai jos, se vor aplica tuturor contractelor de vénzare-
cumparare, inclusiv a celor viitoare, incheiate cu Color Metal SRL.
Cumpdrdtorul va recunoaste caracterul obligatoriu al acestora pentru
ambele parti pana cel tarziu la data emiterii comenzii.

OFERTA:

Acceptarea ofertei Inseamna totodata si acceptarea prezentelor conditii
de vanzare.

Preturile ofertelor noastre, cu exceptia cazului in care se convine altfel,
sunt FCA depozit Color Metal SRL (conf INCOTERMS 2020).

COMANDA:

Comanda este valabild dupa confirmarea noastrad in scris. Modificarea
acesteia este valabild numai dupd acceptarea acesteia de cdtre noi, In
scris. Cumpdrdtorul comandd marfa in baza ofertei primite, iar
vanzatorul se obligd sa furnizeze marfa in conditiile din oferta
referitoare la calitate, cantitate, pret, ambalare, transport, modalitate de
platd, documente de livrare.

AMBALAREA:

Vanzitorul va avea in vedere ambalarea, astfel incit s fie securizata
calitatea produselor, in timpul transportului.

Cu exceptia cazului in care se convine altfel, costul ambalajului va fi
perceput ca pret de cost distinct, fiind specificat in oferta transmisa.

TRANSPORTUL:

Transportul se poate realiza in urmatoarele variante:

- cu mijloacele de transport ale Vanzatorului pe rute si la date de livrare
prestabilite (in conditia de livrare DAP loc descarcare),

- prin curier sau prin intermediul firmelor de transport specializate (in
conditia de livrare FCA depozit Color Metal SRL), angajate la
solicitarea expresa a Cumparatorului.

Costul transportului va fi specificat in oferta transmisa, daca va fi cazul.
Transportul marfii se poate realiza de indata ce toate detaliile comenzii
au fost clarificate si Cumparatorul a indeplinit toate conditiile necesare
pentru livrare.

DATA LIVRARII:

Data livrarii se referd intotdeauna la data plecarii marfii din depozitul
Vanzatorului (pentru conditia de livrare FCA) si data estimata a sosirii
la destinatie (pentru conditia de livrare DAP);

In cazul in care Cumpiritorul este in intarziere cu o obligatie
contractuala esentiald, Vanzatorul are dreptul, in acest caz, sa
prelungeasca termenul de livrare pana la rezolvarea obligatiei
respective.

TRANSFERUL RISCULUI:

- pentru conditia de livrare DAP loc de livrare, riscurile sunt in sarcina
Vanzatorului;

- pentru conditia de livrare FCA depozit Color Metal, cand
Cumparatorul isi asigura transportul cu mijloace proprii sau Vanzatorul
predad marfurile unei firme de expeditii specializate sau curier, riscul in
timpul transportului pana la destinatie apartine Cumparatorului.

Cumparatorul poate achita un cost suplimentar catre Vanzator pentru
ca acesta sd se ocupe de asigurarea marfii, cost care se va preciza in
oferta.

RECEPTIA MARFII/ RECLAMATIILE:

Receptia marfurilor se confirmd prin semnarea si stampilarea facturii
sau al avizului de expeditie de cdtre Cumpardtor/ sau al
reprezentantului Cumparatorului, nominalizat in scris de catre acesta.
Cumparatorul va receptiona bunurile fara intarziere din punct de
vedere cantitativ si al viciilor aparente si va semnala dacd sunt
neconformitati printr-un Proces Verbal de constatare.

Reclamatiile ulterioare privind cantitatile si viciile aparente nu vor fi
acceptate de catre Vanzator.

Reclamatiile calitative privind viciile ascunse vor fi semnalate de catre
Cumparator in scris si vor fi acceptate doar in cazuri justificate, in
termen de max 60 zile de la data livrarii.

Dacd marfa nu este in conformitate cu contractul, Vanzatorul poate gasi
un remediu pentru neconformitate, chiar daca defectele sunt
substantiale, prin inlocuirea marfii neconforme intr-un termen
rezonabil sau alte variante agreate de comun acord.

Vanzdtorul nu raspunde pentru reclamatiile care se nasc in urma
nerespectarii instructiunilor primite de la Vanzdtor cu privire la
transport, manipulare si depozitare, instructiuni care se regdsesc aici:
https://color-metal.ro/ambalarea-depozitarea-si-transportul-
produselor-neferoase

RETURNAREA MARFII:

Returul marfii este posibil numai cu acordul Vanzatorului.
Cumparatorul va permite Vanzatorului sa verifice marfa reclamata si/
sau sa trimitd mostre pentru examinare, daca acestea sunt solicitate si
va reveni cu raspunsul privind solutionarea reclamatiei, conform ISO
9001.

Daca Cumpardtorul nu isi indeplineste aceste obligatii, Vanzatorul
poate refuza acceptarea marfii la retur.

Costul de transport ocazionat de retur va fi suportat de catre
Cumpadrdtor sau Vanzator, dupa cum s-a stabilit In urma solutiondrii
reclamatiei.

PLATA:

Cu exceptia cazului in care se convine altfel, plata va fi efectuata in
avans, in lei la cursul Euro/ Ron, stabilit de BNR la data intocmirii
facturii proforme.

in cazul platilor la termen, pentru intirzierile la plati, se percep
penalitati in cuantum de 0,08% pe zi de intarziere, aplicate la suma de
plata.

DOCUMENTELE DE LIVRARE:

Vanzdtorul va furniza obligatoriu urmdtoarele documente de livrare:
factura fiscala si/sau avizul de insotire marfa.

Alte documente de livrare (certificate de calitate, declaratii de
conformitate etc) se vor furniza daca s-a convenit astfel la momentul
comenzii.

Cumparatorul va mentiona in comanda tipul de certificat de calitate
pentru care opteazd, avand in vedere ca certificatul de calitate tip 2.2
sau 3.1 conf EN 10204 poate fi pus la dispozitia Cumpdratorului
gratuit/ sau contracost.

LITIGIILE:

Eventualele litigii, daca va fi cazul, vor fi solutionate pe cale amiabila, iar
daca partile nu cad de acord, vor fi solutionate de instantele de judecata
competente, respectiv, in prima instantd, de catre Judecatoria Odorheiu
Secuiesc sau Tribunalul Harghita.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcolor-metal.ro%2Fambalarea-depozitarea-si-transportul-produselor-neferoase&data=02%7C01%7Cnagy.boglarka%40color-metal.ro%7Cee7932485b014e7f812608d77e3c9e63%7C7cfc88b094e047d5a95e07a7147610d9%7C1%7C0%7C637116671164310682&sdata=rhMctgaMCm%2Bp3ATR4TBmczU2I3izbnmEjj9vPdVWzFI%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcolor-metal.ro%2Fambalarea-depozitarea-si-transportul-produselor-neferoase&data=02%7C01%7Cnagy.boglarka%40color-metal.ro%7Cee7932485b014e7f812608d77e3c9e63%7C7cfc88b094e047d5a95e07a7147610d9%7C1%7C0%7C637116671164310682&sdata=rhMctgaMCm%2Bp3ATR4TBmczU2I3izbnmEjj9vPdVWzFI%3D&reserved=0

